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Pressinformation 21 juni 2011 

 

BRAUN ÅTERKALLAR PÅ EGET INITIATIV ETT BEGRÄNSAT ANTAL BRAUN SATIN HAIR 3 

AIRSTYLER 

 

 

Stockholm, 21 juni 2011 – Som en försiktighetsåtgärd återkallar Braun idag ett begränsat antal av Braun Satin 

Hair 3 Airstyler. Den här återkallelsen riktar sig till konsumenter och har initierats då ett specifikt parti av 

Braun Satin Hair 3 Airstyler inte möter Brauns höga kvalitetskrav och kan innebära en säkerhetsrisk. Inga 

andra produkter berörs av återkallelsen. 

 

Braun Quality Assurance har rapporterat ett ökat antal kvalitetsincidenter i detta parti som innebär att delarna i 

handtaget på Satin Hair 3 Airstyler kan dela på sig vilket därmed riskerar att strömsladden exponeras. Den 

berörda produkten identifieras genom koden ”021” som är markerad på handtaget av Braun Satin Hair 3 

Airstyler. För att hitta och identifiera koden ”021” bör konsumenterna följa nedan beskrivna steg: 

 

1. Dra ut sladden från eluttaget och försäkra dig om att det är en Braun Satin Hair 3 Airstyler. Termen 

”Braun Satin Hair 3” är tryckt på handtaget så som bilden nedan visar. 
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2. Identifiera koden “021” som är tryckt på produktens handtag i nederkanten av informationsrutan. 

    

 
 

 

Konsumenter med den berörda produkten uppmanas att inte använda den berörda produkten och att ringa det 

lokala avgiftsfria servicenumret 0200-125061 för instruktioner kring utbyte av produkten. 

 

Den här försiktighetsåtgärden och begränsade och frivilliga återkallelsen understryker Brauns krav på att 

säkerställa högsta kvalitetsstandard för sina produkter. Braun ber om ursäkt för eventuella besvär som denna 

återkallelse kan orsaka. www.braun.com/se/hair-care 

 

 

* * * 
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