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Sommarsurfandet boérjar redan i sangen- svenskarnas surfdygn under sommaren
kartlagt

Telias kartldggning av svenskarnas surfdygn under sommaren avsléjar att semesterns forandrade dygnsvanor dven paverkar surfbeteendet.
Samtidigt visar Telia Surfindex att jakten pa I6pande nyheter varit stérre &n vanligt vilket sannolikt kan hérledas till tragedin i Norge.

Semestertider ar for manga svenskar i stor utstréckning synonymt med avkoppling, langa sovmorgnar och sena nattsuddskvallar. Det lugnare tempot och
den férandrade dygnsrytmen avspeglar sig tydligt &ven i semestersurf-dygnet. Nar vi sjélva véljer hur vi Iagger upp dagen véljer v att koppla upp oss direkt
nar vi vaknar. Vi kopplar av genom att koppla upp redan i sangen. Det visar undersékningen Telia Trends.

— Nastan hélften har kopplat upp sig mot intemet redan innan de Iamnar séngen under semestern. Under en vanlig arbetsdag &r det bara drygt var tredje.
Det &r nog rimligt att anta att vi vill koppla upp oss snabbare pa morgnama under sommaren for att kompensera den tid Vi forlorat genom att sova langre,
sager Kent Jonsson, konsumentmarknadschef pa Telia Bredbandstjanster.

Aven om aktiviteten &r lag pa natten s& sover nétet aldrig helt. P4 morgon dkar trafiken och dkningstakten &r som hégst mellan 07.30 och 08.30. Sedan
oOkar trafiken stadigt fram till runt 19.00-20.00 pa kvéllen da den kulminerar. Vid denna tidpunkt &gnar vi oss enligt Telia Trends flitigt at att uppdatera
Facebook och lasa nyheter. Sedan vander kunvan nedat igen. Minst datatrafik &r det runt 04.00 pa morgnama.

— Sangsurfandet byts kvallstid till soffsurfande framfor tv.n och verkar ackompanjeras av en film eller ett tv-program. Under sommarménadema juni och juli
har vi haft 6ver fyra miljoner bestéaliningar av filmer, tv-program och tw-serier i var digitala twtjanst. Fredag, I6rdag och séndag &r de mest aktiva dagama och
de flesta program startas runt 20.00 pa kvéllen, sager Kent Jonsson.

Tragedin i Norge paverkade surfbeteendet
Aven om Surfindex lag pa en nagot hdgre niva an nomalt under vecka 30, minskade datatrafiken totalt sett med 4,7 procent jamfort med féregdende vecka.

Enligt KIA-index minskade nyhetssurfandet med 7,4 procent efter att ha stigit med hela 17,9 procent foregaende vecka. Under helgen da tragedin i Norge
skakade varlden 6kade surfandet pa Aftonbladet.se med 40,1 procent, och pa Swd.se med hela 78,7 procent, jamfért med helgen innan.

Surfandet pa hélsosajter var det som dkade mest under vecka 30 (upp 13,9 procent). Surfandet pa resesajter backar for andra veckan i rad och ligger nu pa
normalniva (ner 11,1 procent).

Det hér ér Telia Surfindex

Telia Surfindex &r ett slags véderiek srapport av svenskamas digitala sommarvanoma i ett av Europas ledigaste Idnder och enligt OECD efter Sydkorea
vérldens mest bredbandstéta lander. Telia méter och prognostiserar I6pande svéngningar i bredbandstrafiken. | sommar presenteras métningama fér forsta
gangen utat. Nér uppkopplat ldge blivit livets normaltillstand blir det extra intressant att folja vad som kan paverka anvéndningen under en period.
Metoden for att beskrniva svenskamas uppkoppling och vad svenskama anvénder intemetuppkopplingen till under sommaren bestar av tva delar.
Datatrafiken i Telias mobila och fasta bredbandsnét utgér sjélva basen for Telia Surfindex. Fér att identifiera beteendemdnster gors dven
sammanstéliningar av miljontals unika besdk pa ett antal utvalda webbsajter inom kategoriema mat, shopping, bostad, arbete, hélsa, resor, sociala
medier och familjeliv; baserat pa KIA-index (Sveriges Annonsérers index éver svenska webbplatser). En kategori, tv och film, baseras pa Telias kunders
anvéndande av on-demand-tidnster (SVoD och VoD). Aven resuiltat frén den Idpande undersékningen Telia Trends anvénds fér att skapa Telia Surfindex.
Det forsta surfindexet presenterades den 22 juni och rapporteringen pagar I6pande fram till och med vecka 33. Viecka 19, 2011 representerar normalniva i
indexet.

Surfindex-analysema presenteras pa wwwtelia. se/surfindex. Vi finns ocksé pa Facebook! Gilla oss pa facebook.conmvteliasverige

Det hér &r Telia Trends

Telia har sedan fem ar tillbaka publicerat insiktsfulla analyser i arfiga trendrapporter. 2011 &r forsta aret for Telia Trends i app-format, vilket ytterligare
férbéttrar unders6kningens aktualitet. Trends &r ett nytt sétt for Telia att féra en dialog med sina anvéndare och samtidigt underséka de senaste trendema.
Genom fyra stére temabaserade undersGkningar och flera riktade snabbfragor som besvaras kan Telia Trends varje ar generera snabba, relevanta och
sténdigt aktuella trendanalyser — och det &r anvéndama av Trends som &r basen fér detta.

Trends finns nu som applikation fér iOS, Android, och snart &ven fér Symbian och som mobil webbsida. Appen &r gratis att ladda ner och &r tillgénglig fér
alla.

Férutom Trends i Sverige kommer Telias moderbolag TeliaSonera lansera tiénsten i ytterligare 11 ldnder dér koncemen &r verksam. Detta mdjliggér manga
intressanta globala jémférelser kring trender inom telekom. | senaste Telia Trends svarade 922 personer.

Fakta om Telias téckning och utbyggnad

Telia har ett 3G-nét som técker 99 procent av Sveriges befolkning, ett edge-nét med en yttéckning pa 92 procent samt éver 4000 surfzoner med wan i
Sverige. Telia har dessutom Sveriges mest omfattande 4G-nét och vid arsskiftet kommer listan med 4G-orter i Sverige att vara éver 200 orter lang.
Samtidigt med 4G-utbyggnaden gérs &ven en kapacitetsférstérkning av évriga mobila nét. Mer information om téckning och utbyggnad finns pa
wwivtelia.se/tackning medan samlad information om 4G finns pa wwwtelia.se/4G.

Telia investerar samtidigt 5 miljarder i fibemétet fram till 2014 med hastigheter upp till 1000 Mbit/s och uppgraderar bredband via telefonjacket till VDSL2
med hastigheter upp till 60 Mbit/s.

For mer information, kontakta garna Telias presstjanst: 0771 77 58 30

Telias tjanster hjglper ménniskor och féretag att kommunicera pa ett enkelt, effektivt och miljiévanligt sétt. Vi &r motorn i konmrunikationsSverige och investerar mer &n nagon annan i nét,
tignster och infrastruktur. Telia var forst i vérlden med att lansera 4G — en innovation somgar det njligt att surfa nobitt, upp till tio ganger snabbare &n forut. Under aret bygger vi ut fiber,
vdsl och 4G fér snabbare bredband till &nnu fler svenskar. Las mer pa www.telia.se. Tlia ingar i TeliaSonera-koncernen med verksarrhet i Norden, Baltikum Eurasien, inklusive Ryssland
och Turkiet, sarrt i Spanien. Las mer pa www.teliasonera.com



