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Stiader och kommuner saknar forberedelser for framtida utmaningar

Ledarskapsfragorna hamnar hogst upp nir 108 chefer for kommuner och stader kommer till tals om framtidsfragor i en ny
global undersokning fran PwC. Men dven om ledarskap ar av stor vikt for att implementera strategier sa kravs storre fokus pa
fragor om bland annat finansiering, planering och riskhantering. Som exempel har bara var femte kommun en detaljerad plan
for genomforande av strategier och dnnu farre (16 procent) har ett utforligt system for att hantera risker.

— Enligt undersokningen dr ett inspirerande ledarskap nodvéndigt for att kommuner ska kunna genomfora strategier och
astadkomma resultat. Men enbart ledarskap réacker inte och ménga kommunledningar saknar forberedelse for de utmaningar
som krivs inom omraden som till exempel finansiering, flexibilitet i organisationen samt tillracklig styrning och riskhantering,
menar Jan Sturesson, Global Leader for Government & Public Services inom PwC .

Undersokningen visar pa forbittringsmojligheter inom féljande omraden:

Finansiering
67 procent av kommuncheferna ser finansiering som det storsta hindret for att kunna genomfora strategier. Bara 28 procent
har en strategisk plan som ocksé innefattar finansieringsfrégor och dar de viktigaste riskerna har analyserats och hanterats.

Planering av genomférandet
Bara 19 procent av de svarande har en utforlig plan for genomfoérande av strategier. 22 procent hade inte nigon plan alls.

System for styrning och kontroll
Endast 11 procent av kommuncheferna svarar att det finns ett genomgripande system for styrning och kontroll som ar helt

avstamt mot organisationens strategiska mal och som anvénds for att Gppet redovisa utvecklingen till omvérlden. 16 procent
har ett utforligt system for att hantera risker.

Forenkling, standardisering och effektivisering
Har ar storleken viktig. Storre organisationer rapporterar lagre flexibilitet och simre forméga att fa saker att hinda snabbt.

Organisationer med farre 4n 3 000 anstéllda tycks delta mer i samarbete pa alla nivaer, hindras mindre i sitt
genomforandearbete pa grund av att beslut maste tas pA manga nivaer och pa grund av komplexiteten i sina organisationer.

PwC foreslar att fler kommuner tar fram dtgirdsplaner med f6ljande innehall:

1. Se till att organisationen har réatt kompetens pa ledningsniva

2. Enas om en strategisk agenda

3. Skapa fokus pa hur framtiden ska finansieras och effektiviseras

a. Gor om organisationen sa att den samarbetar béttre med de viktigaste intressenterna

b. Ta reda pa hur organisationen paverkas av storlek och komplexitet, och forsok hitta sitt att forenkla, standardisera och
effektivisera

c. Infor system for att mita resultat och varde for pengarna

d. Ta fram planer for genomférande med tydliga roller, ansvar och tidtabeller for vad som ska goras och hur det ska f6ljas upp

Ovriga resultat frin undersokningen visar bland annat:

e 78 procent av kommuncheferna anser att ledarskap ar en viktig faktor for att genomfora strategier.

o Hela 69 procent av kommuncheferna har en strategisk vision for kommunen och 48 procent menar att visionen haller pa
att genomforas samt att den paverkar verksamheten och regelbundet uppdateras.

o Kommunledningarna insett att de behover vinda sig till externa intressenter nér de utformar och genomfor sina
strategier. De flesta kommunledningar behover samarbeta med privata (87 procent), offentliga (82 procent) och frivilliga
(77 procent) organisationer for att kunna genomfora sina strategier.

— Framtidens héllbara utveckling dr urban. Det ar stdders globala konkurrensférmaga som kommer att skapa forutséattningar
att forandra det som linder och stater misslyckats med. Ett exempel 4r “covenant of mayors” dar borgmastare 6ver hela
virlden gemensamt kommit 6verens om hur man pé basta satt genomfor en hallbar stadsutveckling, sdger Jan Sturesson, och
avslutar;

— Fokus pa stdder och kommuner ar ett uttryck for den nya “glokalismen” som vi kommer att se mer av framéver, det vill sdga
nir den lokala nivan samordnar sig globalt kan allt hinda, och det mycket snabbt.

Om undersékningen:

Undersokningen omfattar svar fran 108 kommunchefer och chefer fér stider inom Europa, Asien, Oceanien, Afrika,
Sydamerika och Nordamerika. Hogst fem svar per land ingér for att skapa balans i undersokningen. Genomférandet dgde rum
under perioden mars till juli 2011. Resultaten har sammanfattats i rapporten Making it happen: A roadmap for cities and local
public services achieving outcomes som kan himtas i sin helhet pa pwc.com/makingithappen.
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Fakta om PwC:

PwC Sverige ar marknadsledande inom revision, redovisning, skatt och affarsradgivning med 3 700 medarbetare pa 130
kontor runt om ilandet. Med erfarenhet och unik branschkunskap utvecklar vi viarden for vara 60 ooo kunder vilka utgors av
globala foretag, svenska storforetag och organisationer, mindre och medelstora, framst lokala foretag samt den offentliga
sektorn.

PwC Sverige drivs som en sjalvstindig och oberoende juridisk enhet. Vi ingar i det globala natverket PwC som ar virldens
storsta natverk inom revision, skatte- och affirsradgivning. Vi delar vara kunskaper, erfarenheter och 16sningar med 169 000
medarbetare i 158 lander for att utveckla nya perspektiv och praktiska rad. Se pwc.com/se for mer information.



