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Swiss Post International underlattar e-handeln mot den

norska marknaden

Att sélja via e-handel till konsumenter i Norge har hittills varit dyrt och krangligt. Swiss
Post International etablerar ett dotterbolag i Norge och erbjuder dirmed e-handelsforetag
en enkel och kostnadseffektiv 16sning att na den norska marknaden. Forsta kunden att

borja anvanda tjansten i Norge ar I6sharsforetaget Rapunzel.

Fran den 1 januari 2012 etablerar Swiss Post International sitt norska dotterféretag med sikte
framfor allt pa de foretag utanfér Norge som saljer produkter till konsumenter Over internet.
Genom att Norge stdr utanfor EU sd ar distansforsdljning av produkter till den norska
marknaden forknippat med en sd kallad infortullningsavgift som manga ganger gor affaren

oldonsam.

- Vi ger nu svenska och utlandska e-handelsféretag mojlighet att salja direkt till konsument
utan nagra tillaggsavgifter for slutkunden pa den norska sidan, sdger Thomas Sjélin, VD for
Swiss Post International Scandinavia. Pa detta satt ger vi en enkel [6sning for saval e-

handelsféretagen som de norska konsumenterna.

Genom Swiss Post Internationals service kommer norska konsumenter att kunna fa sina

produkter direkt hem i brevlddan och behdver inte hamta ut dem pa ett postkontor.

Norge ligger i topp i Norden nar det géller e-handel. Detta beror till stora delar pa att en sa stor
del av befolkningen bor utanfoér urbana centra. Ett foretag som ar med fran start i Sverige ar

Rapunzel som saljer produkter for harforlangning.

- Storsta problemet med att sélja till konsumenter i Norge ar tulladministrationen, sdger Stefan
Lovgren, Operations Manager pa Rapunzel. Produkterna maste hamtas ut pa ett postkontor
mot ganska hoga tullavgifter som gor produkten totalt sett mycket dyrare. Det var inte

ovanligt att vi fick var femte forsandelse i retur pa grund av detta. Nu ser konsumenten det



Page

2
slutliga priset pa var hemsida och far dessutom produkten levererad direkt hem i brevladan,

sdger Stefan Lovgren. Det har gjort att returer pa grund av tullklarering nu forsvunnit helt.

Fler foretag star pa tur att prova denna tjanst eftersom den gor svenska e-handelsféretag mer

konkurrenskraftiga mot sina norska konkurrenter.

- Vi ar overtygade om att vi kommer att fa stora volymer nar fler far reda pad hur var tjanst
fungerar, sdager Thomas Sjolin. For oss ar det ocksa spannande att ta steget in i Norge som

foretag, sager Thomas Sjolin.
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